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O ALGORITMO TEM RESPONSABILIDADE

Tribunal de Justi- estina suarede, pons sdo eles

¢ada Unido Eu- que controlam o algoritmo

ropeia tomou no que escolhe o que mostrar

passado dia 16 de em cada momento a cada um
junho uma decisdo muito re- dos seus utilizadores.
levante para a luta contra a " O controlo desse algoritmo
- desinformacfo nas redes so- € um aspeto central do fun-

- ciais, atribuindo muita res- JOAO GABRIEL . cionamento das redes sociais,
ponsabilidadeaquemgerea  SILVA pois o que os donos dessas
rede, e ndo apenas aos auto~ * “:, PROFESSOR redes querem € ter o maximo -
res-das publicagdes, DA UNIVERSIDADE de rendimento, que provém

No seu comuniéado.n® DE COIMBRA .essencialmente da publici- -
87/26, 0 Tribunal diz que o dade. Para passar o maximo
operador de um servico da de antincios temyde prender a

sociedade da informacdo néo estd isento de
responsabilidade pelas informagGes arma-
zenadas e retransmitidas “quando deter-
mina, através de um algoritmo, em que
condigoes, de que modo e em que ordem
de prioridade estas s30 ou ndo retransmiti-

} das.” ) ¢

Isto €, tal como num jornal, em que os

- editores tém responsabilidade partilhada

com os autores pelos artigos que decidem -

publicar, também os responsaveis pelas re-
des sociais tém responsabilidade pelo que

atenc¢io dos seus utilizadores o maior
tempo possivel, mas sabemos bem que as
mentiras suscitam muitas vezes mais curio-
sidade que a verdade, pelo que os algorit-
mos néo filtram as mentiras; na prética,
com grande frequéncia, reforgam a sua vi- -
sibilidade, simplesmente porque o que € es-
quisito e escandaloso chama a aten(;ao de
muitas pessoas.

Esta decisdo do Tnbunal € muito impor-
tante porque os gestores de redes sociais
desculpam-se com o facto de ndo serem

eles os autores das mentiras que publicam,
mas sim quem as colocou na rede. O Tribu-
nal vem agora dizer que os gestores de re-
des sociais sdo corresponsdveis porque € 0
algoritmo que eles controlam que decide
dar visibilidade a essas mentiras.

Adecisdo do Tribunal Europeu ndo re-

-sulta de uma queixa contra uma rede so-

cial, mas sim da proibicgo decidida pelo Es-
tado Francés contra a publicac¢éo de infor-

-magdo sobre os controlos da policiade

.trénsito, pois o Estado ndo quer que esses
- controlos se tornem pouco eficazes por 0s
- condutores serem avisados deles. A plata-

forma que publica essas informagoes de-

. fendia-se dizendo que ndo era responsavel
‘por elas, pois sdo introduzidas pelos pré-

 prios condutores. O Tribunal agora diz que

- aplataforma, ao decidir mostrar a informa-

¢ioque os utilizadores introduzem, ndo-
estd isenta de responsabilidade.

O caminho para que esta decisao do Tri-
bunal Europeu leve ao controle da desin-
formagio nas redes sociais ainda é longo,
mas € uma importante esperanga que as-
sim surge. ¢ i



